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Postepowanie nr: PR-BRPM.0881.20.1..2021

Zapytanie ofertowe
Postepowanie nie podlega ustawie z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwieri publicznych
— podstawa prawna: art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy.

Kod CPV - 80500000-9

Przedmiot zapytania (nazwa): szkolenie elearningowe z zarzadzania ryzykiem w uczelni wyzszej w ramach projektow
»,PB2020-Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Biatostockiej”, ,,PB2.0- Zintegrowany Program Rozwoju” i
+ZIREG- Zintegrowany Program Politechniki Biatostockiej na Rzecz Rozwoju Regionalnego” realizowanych z
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj wspoffinansowanego przez Uni¢ Europejska ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020,
O$ Priorytetowa Ill Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkot
wyzszych.

1. Zamawiajacy:

Politechnika Biatostocka

15-351 Biatystok, ul. Wiejska 45 A

REGON 000001672 NIP 542-020-87-21
2. Opis przedmiotu oraz zakres zaméwienia:
Przedmiotem zamowienia jest opracowanie szkolenia sktadajacego sie z 2 modutéw w postaci e-learningowej obejmujacych
tematyke zarzadzania ryzykiem w uczelni wyzszej oraz support przy wgrywaniu na platforme. Na etapie sktadania oferty,
Oferent zobowigzany jest do przedstawienia koncepcji szkolenia.

Szkolenie powinno by¢ wytworzone w formie e-learningu, w postaci multimedialnej, zgodnie z przedstawionymi zatozeniami,
z wykorzystaniem scenek rodzajowych z mozliwoscig odtworzenia ze Sciezkg dzwigkowa z wykorzystaniem lektoréw. Nie
moga by¢ to same zdjecia, definicje lub zagadnienia prawne opisane w formie tekstowej i odtwarzane w postaci dzwiekowe;.
W na koniec kazdego modutu powinna by¢ weryfikowana wiedza uzytkownika poprzez odpowiednie cwiczenia
sprawdzajace.

Zamawiajacy wymaga przedstawienia po jednej koncepcji szkolenia z podziatem na wskazane moduty:

MODUL I: OGOLNE ZAGADNIENIA

techniki identyfikacji ryzyka

umiejetnos¢ przypisania rél w zarzadzaniu ryzykiem

proces i techniki oceny ryzyka

umiejetnos¢ zastosowania kryteridw oceny ryzyka

okreslanie poziomu ryzyka akceptowanego w organizaciji

praktyczne stosowanie mechanizméw reakcji na ryzyko

wypracowanie adekwatnych technik monitorowania w zakresie zarzadzania ryzykiem
stworzenie ptaszczyzny komunikacji w organizacji dotyczacej procesu zarzadzania ryzykiem.

MODUL II: ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z UCZELNIA WYZSZA

o 1. Jaka jest rola zarzagdzania ryzykiem, jak rozpoznaé czynniki ryzyka zagrazajace Uczelni ?

e 2.Rola zarzadzania ryzykiem zorientowana na skutecznos¢, efektywnos¢ i ocene stopnia realizacji zatozonych
celdw.

o 3.Jak wykorzystywaé skuteczno$¢ przeptywu informacji w zarzadzaniu ryzykiem? Jakie sq korzysci ptynace z
takiego dziatania ?

e 4. Zarzadzanie ryzykiem przez cele.

e  5.Bardziej Swiadome podejmowanie ryzyka oraz decyzji;

o  6.USwiadomienie korzysci w zarzadzaniu ryzykiem.
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7. Ryzyko strategiczne.
8. Ryzyko operacyjne.
9.Ryzyko projektu

10. Rejestry ryzyk.

Liczba godzin szkolenia: min 8 h dydaktycznych (1 h=45 minut)
Liczba osdb: nieograniczona licencja pod wzgledem liczby uczestnikéw

Koncepcija szkolenia powinna obejmowag¢:

1.

3.

Program szkolenia, powinien by¢ zgodny z obszarem merytorycznym wskazanym przez Zamawiajgcego.
Szkolenie powinno by¢ przygotowane zgodnie z ponizszg strukturg i wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego.

Wykaz materiatéw merytorycznych, ktore zostang wykorzystane w szkoleniu jako materiat dydaktyczny dla
kazdego z modutdw. Wykonawca do stworzenia szkolenia moze wykorzysta¢ materiaty, do ktérych posiada prawa
autorskie, lub materialy na licenciji otwartej (Creative Commons).

Wykaz proponowanych materiatéw sprawdzajacych.

Wymagania co do struktury i zawartosci szkolenia:
Zamawiajacy wymaga, aby kazdy z modutéw w szkoleniu e-learningowym byt opracowany zgodnie z ponizsza struktura i
zawierat nastepujace elementy:

a)

b)

¢)

d)

Tytut szkolenia e-learningowego/modutu zgodnie z obszarem merytorycznym wskazanym przez Zamawiajacego
wskazanym w ogtoszeniu
Czg$¢ wstepna szkolenia powinna zawiera¢ m.in.:

e opis gtownych zagadnien szkolenia

e informacje o strukturze szkolenia i przewidywanej liczbie godzin potrzebnych dla petnej realizacji (nie mniej
niz wymagane w ogtoszeniu)

Okreslenie modutéw zgodnie ze wskazaniem Zamawiajacego, z ktérych kazdy posiada:

o  Co najmniej 1 materiat informacyjny, dzieki ktoremu uczestnik szkolenia dowie sie, w jaki sposéb
zorganizowana jest jego nauka w ramach danego modutu i jakich szczegotowych zagadnien bedzie
dotyczy¢,

e  Co najmniej 2 materiaty dydaktyczne, rozumiane jako tresci nauczania, dzieki ktorym uczestnik szkolenia
bedzie budowat swojg wiedze oraz zdobywat umiejetnosci, np.:

o stownik poje¢, studium przypadku, prezentacja multimedialna;
o grafika statyczna (schemat, rysunek, tabela, model);
o materiat audio (podcast);
o materiat wideo (film, clip, animacja dynamiczna (bez lub z interakcja), symulacja multimedialna,
screencast).
o Jeden test sprawdzajacy na koniec kazdego modutu zawierajacy wigzki zadarn zamknietych:
prawda/fatsz, wybierz odpowiedz, potacz element, podaj krétkg odpowiedz, uzupetnij luke;
Podsumowanie catego szkolenia:
Po ukoriczeniu szkolenia Uczestnik otrzymacC ma certyfikat ukoriczenia (w wers;ji cyfrowej, z mozliwo$cig wydruku).

Warunki ukoriczenia szkolenia:
Ukonczenie szkolenia uwarunkowane jest przejéciem kazdego modutu.

Forma szkolenia

S0 Q0 oW

Szkolenie musi by¢ realizowane zgodnie z przedstawiong koncepcja.

Szkolenie musi posiada¢ atrakcyjng forme, zachecajaca do aktywnego uczestnictwa.

Szkolenie musi posiadac interaktywna forme, zwigkszajaca zaangazowanie 0s6b uczacych sie.
Szkolenie musi by¢ zrealizowane w jezyku polskim, przedstawione w sposob zrozumiaty.

Scenariusz szkolenia musi by¢ opracowany we wspotpracy z Zamawiajacym.

Kazdy slajd musi posiada¢ informacje o finansowaniu w ramach projektéw oraz logotypy funduszy UE.

Wymagania techniczne:
1

2.

Szkolenia powinny by¢ w formie gotowego produktu dostarczonego Zamawiajacemu, do zainstalowania na
posiadanej przez Zamawiajacego platformie e-learningowej https://ckz.pb.edu.pl/. Po wgraniu na platforme przez
Zamawiajacego, Zamawiajacy dokona testow i przekaze Wykonawcy informacje dotyczace probleméw w dziataniu
szkolenia, ktére Wykonawca poprawi w ciggu 5 dni roboczych.

Szkolenia muszg spetnia¢ standard dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawno$ciami zgodnie z wytycznymi WCAG
2.1 na poziomie AA
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3. Szkolenia nalezy dostarczy¢ w paczkach technicznych scorm 1.2i 2.0.

Szkolenia powinny by¢ dostarczone w technologii HTML5

5. Szkolenia powinny by¢ podzielone tematycznie na moduty zgodnie z tematami wskazanymi w zaméwieniu, oraz
przygotowane w taki sposéb aby mozna byto operowaé (zarzadzaé¢ dostepnoscig, harmonogramem)
poszczegolnymi tematami z osobna.

6. Liczba ekranéw na 1 modut: min. 30

7. Czas trwania 1 modutu: min. 1h lekcyjna (45 min.) a max 2h lekcyjne (45 min.)

8. Liczba osob: nieograniczona licencja pod wzgledem uzytkownikéw

Ea

Warunki licencji: Wykonawca udzieli Zamawiajacemu wieczystej. Nieograniczonej czasowo licencji na szkolenie z
mozliwo$cig wprowadzania zmian i rozszerzania zakresu zagadnien przez Zamawiajacego we wlasnym zakresie.

Grupa docelowa: Szkolenie skierowane jest przede wszystkim do pracownikow Politechniki Biatostockiej bedacych
uczestnikami projektu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ swobodnego wykorzystania szkolenia bez ograniczen czasowych oraz liczby i
rodzaju odbiorcow. Zapewnienie kursdw nie moze by¢ w formie ustugi.

3. Warunki realizacji zaméwienia:
Termin ptatnosci — min. 14 dni od daty wptyniecia prawidlowo wystawionej faktury, ktéra zostanie przekazana po
protokolarnym odbiorze kazdego z etapéw umowy.

4. Opis warunkow udziatu w postepowaniu:

a) Wykonawca zobowigzany jest zapoznac¢ sie doktadnie z informacjami zawartymi w zapytaniu ofertowym
i przygotowaé oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie;

b) Wykonawca ponosi wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od
wyniku postepowania;

c) Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcow w zwigzku
z przygotowaniem i ztozeniem oferty;

d) Wykonawca zobowigzuje sie nie ponosi¢ jakichkolwiek roszczen z tytutu opisanego w ppkt. ¢) wzgledem
Zamawiajgcego;

e) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu
Oferenta, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opatrzony pieczatkg imienna.

f) W przypadku, gdy Oferent reprezentuje petnomocnika, nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo potwierdzajace zakres
umocowania, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta;

g) Ewentualne poprawki w tekscie Oferty musza by¢ naniesione w czytelny sposab i parafowane przez Osoby
Uprawnione;

h)  Wykonawca nie moze by¢ powigzany kapitatowo i osobowo z Zamawiajacym.

5. Rodzaje i opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty:
Kryterium: cena - waga 70 %
Sposab oceny ofert:
Oferta z najnizszg ceng uzyska 60 pkt. W tej czesci oceny. Pozostate oferty zostang ocenione wg. Nastepujacego
WZOru:
Cn = (c min/c n) x 70 pkt
¢ min — cena minimalna wérdd ztozonych ofert
¢ n — cena zaproponowana przez oferenta n

Kryterium II: Czas realizacji - waga 30 %:
Oferta z najkrotszym czasem realizacji uzyska 30 pkt. W tej czeSci oceny. Pozostate oferty zostang ocenione wg.
Nastepujacego wzoru:
Tn = (t min/t n) x 30 pkt
t min — najkrétszy czas realizacji wsrdd ztozonych ofert
t n — czas realizacji zaproponowana przez oferenta n

6. Miejsce, sposdb i termin skiadania ofert:

1)  Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, na formularzu ofertowym sporzadzonym wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego lub za po$rednictwem BK.

2) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe/osoby uprawnione do skfadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy
zgodnie z forma reprezentaciji okre$long w rejestrze handlowym lub innym dokumencie wtasciwym dla danej firmy.
W przypadku dziatania wykonawcy przez petnomocnikdw, nalezy dotaczy¢ do oferty oryginat petnomocnictwa.

3) Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 24.02.2021 r. w zamknigtej kopercie (zapieczetowanej w sposob gwarantujacy

zachowanie w poufno$ci jej tre$ci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢) na adres:
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Politechnika Biatostocka, Biuro ds. Rozwoju i Programéw Miedzynarodowych, 15-351 Bialystok,
ul. Wiejska 45A, pok. 14B z dopiskiem: ,,Elearning zarzadzanie ryzykiem”
Lub w wersji elektronicznej za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci (wraz z niezbednymi zatacznikami).
4) Oferty, ztozone po terminie wskazanym w ogtoszeniu, nie beda rozpatrywane.
5) Oferta powinna zawierac ceny jednostkowe wyrazone w PLN z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku.
6) Termin zwigzania ofertg — 30 dni od daty otwarcia ofert.

7. Oferta musi zawiera¢ nastepujace dokumenty:
o  Formularz Oferty —wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.
e  Petnomocnictwo — w przypadku, gdy Oferta zostata podpisana przez petnomocnika Wykonawcy.
e OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU POWIAZAN OSOBOWYCH LUB KAPITALOWYCH
e  Program szkolenia
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany wzoru umowy.
10. Warunki dotyczace odrzucenia ofert:
a) brak niezbgdnych zatacznikow opisanych w pkt. 7.
b) przekroczenie zaplanowanego budzetu.

©

11. Zmiany w umowie

11.1 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy, w przypadku:

1) gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa (w tym przepiséw podatkowych) w
zakresie majacym wplyw na realizacje przedmiotu zaméwienia;

2) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach pomigdzy
Zamawiajacym, a inng niz Wykonawca strona, w szczegdInosci instytucja Zarzadzajaca, Posredniczaca, a
takze innymi instytucjami, ktére na podstawie przepiséw prawa moga wptywac na realizacje zaméwienia;

3) gdy konieczno$C wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajacej lub Instytucii
Posredniczacej, w szczegdlnosci w zakresie sprawozdawczosci.

11.2 Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie istotnych zmian do niniejszej umowy w stosunku do tresci Oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy dotyczacych:

1) terminu wykonania zaméwienia oraz realizacji poszczegdlnych etapow,

2)  jakosci lub parametréw zaoferowanego sprzetu

11.3 Zmiany, o ktérych mowa w punkcie 1.2 moga by¢ dokonane w nastepujacych przypadkach:

1)  konieczno$¢ zmiany terminu wykonania zaméwienia z powodu:

a) dziatania sity wyzszej, tj. nadzwyczajnego zdarzenia lub okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ ani
im zapobiec;

b) zaistnienia okoliczno$ci nie lezacych po stronie Wykonawcy, gdy wykonywanie zamdwienia nie byto mozliwe
lub Wykonawca miat w istotny sposob utrudnione mozliwosci w spetnianiu $wiadczenia (Wykonawca moze
zwrdci¢ sie do Zamawiajacego z uzasadnionym wnioskiem o przedtuZzenie terminu wykonania zamdwienia);

€) zprzyczyn zaleznych od Zamawiajacego;

d) jezeli zmiany sg niezbedne dla prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia.

2) gdy zmiany sg korzystne dla Zamawiajacego,

11.4 Do wprowadzenia jakichkolwiek zmian niezbedne jest wyrazenie zgody przez Strony w formie pisemnego aneksu
pod rygorem niewazno$ci.

11.5 Zmiany moga by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego lub Wykonawce, z tym zastrzezeniem, Ze zaden z powyzszych
zapisow nie obliguje Zamawiajacego do wprowadzenia jakiejkolwiek zmiany, a jedynie wprowadza takg mozliwos¢.
Strona wnioskujgca o zmiane Umowy, przedktada drugiej stronie pisemne uzasadnienie konieczno$ci wprowadzenia
zmian do Umowy.

11.6 Zmiana musi by¢ uzasadniona prawidtowa realizacjg przedmiotu umowy.

11.7 Zmiany umowy przewidziane powyzej dopuszczalne sg w zakresie nie powodujacym zwigkszenia wynagrodzenia
Wykonawcy okre$lonego w niniejszej umowie.

11.8 Termin powiadomienia o koniecznos$ci wprowadzenia zmian w zawartej Umowie nie moze nastapi¢ pozniej niz 3 dni
kalendarzowe od zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajacych zmiany w Umowie.

Nie stanowi zmiany Umowy: zmiana danych teleadresowych, zmiany o0séb reprezentujacych oraz wskazanych do kontaktu
migdzy Stronami.

12. Rozstrzygniecie postepowania:
1) Postepowanie ofertowe zostanie rozstrzygniete niezwtocznie po otwarciu ofert.
2) Protokot z wyboru Wykonawcy zamoéwienia zostanie zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego.
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3) Z wybranym Wykonawca zamdwienia zostanie zawarta umowa wediug wzoru stanowigcego zat. nr 2 do niniejszego
Zapytania ofertowego.
13. Osoby do kontaktu:
Justyna Chlabicz - tel. 85 746 9764, e-mail: j.chlabicz@pb.edu.pl
14. Zalaczniki
Integralng cze$¢ Zapytania ofertowego stanowig zataczniki:
Zatacznik nr 1 — wzor formularza Oferty

Zatacznik nr 2 — wzor Umowy )
Zatacznik nr 3 - OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU POWIAZAN OSOBOWYCH LUB KAPITALOWYCH

Zatwierdzam
Data i podpis Wnioskodawcy/
kierownika jednostki realizujgcej zaméwienie

Data i podpis dysponenta $rodkéw
(zgodnie z § 8 ust. 4 zarzadzenia)
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